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TKWIW PROCESACH LOGISTYCZNYCH

O powstaniu The Chartered Institute of Logistics and Transport —
Polska, jego misji i edukacji logistykow w Polsce z dr. Marcinem
Paweskq, prezesem Fundacji CILT (UK) — Polska, rozmawia

Od pazdziernika ubiegtego roku funk-
cjonuje The Chartered Institute of Logistics
and Transport - Polska. W jakiej formie
funkcjonuje CILT (UK) - Polska i jak wygla-
data droga prowadzaca do obecnej formy
wspotpracy CILT?

The Chartered Institute of Logistics and
Transport (UK), organizacja dziatajaca od 1916 r.
i zrzeszajgca 33 000 cztonkéw w ponad stu
krajach, bedac instytucjg o miedzynarodowej
renomie oraz szerokiej rozpoznawalnosci w sek-
torze TSL, dtugo poszukiwata godnego partnera
do szerzenia misji Instytutu w Krajach Europy
Srodkowej i Wschodniej.

W 2010 r. Miedzynarodowa Wyzsza Szkota
Logistyki i Transportu jako pierwsza uczelnia
z Europy Srodkowej i Wschodniej uzyskata
akredytacje CILT (UK) dla studiéw magister-
skich z logistyki. W lipcu 2011 r. wicekanclerz
i dziekan Miedzynarodowej Wyzszej Szkoty
Logistyki i Transportu we Wroctawiu zostali
oficjalnie przyjeci w siedzibie CILT (UK) w Corby.
Gtownym tematem rozmodw podczas tej wizyty
byta mozliwos¢ stworzenia pierwszej w Polsce
jednostki certyfikujacej logistykow i specjalistow
z branzy TSL. W maju 2012 r. prezes CILT (UK)
Steve Agg i prezes CILT International Stephen
Rinsler goscili w Miedzynarodowej Wyzszej
Szkole Logistyki i Transportu we Wroctawiu,
zeby omowi¢ szczegdtowo warunki przysztej
wspotpracy.

Podczas uroczystej inauguracji roku akade-
mickiego w MWSLIT w 2012 . zostata podpisana
umowa o utworzeniu CILT (UK) w Polsce. Od tego
momentu rozpoczety sie prace nad wypraco-
waniem standardow i procedur pozwalajgcych

na sprawne funkcjonowanie organizacji.
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Magdalena Libiszewska.

Obecnie CILT (UK) - Polska, dziatajgcy jako
fundacja, rozwija swojg dziatalnos¢, opracowu-
jac programy szkoleniowe oraz inne materiaty
przeznaczone dla cztonkéw organizacji. Nasi
pracownicy nieustannie pracujg nad rozwijaniem
oferty CILT (UK) — Polska, aby cztonkowie mogli
jak najefektywniej rozwija¢ swoje umiejetnosci
i poszerzac wiedze z zakresu logistyki i transportu.

Misja CILT-PL?

Wiele lat tradycji CILT (UK), a takze specyfika
polskiego rynku wskazaty nam priorytety, ktére
nasza organizacja chce realizowac. Najistotniejsza
dla nas kwestig jest utatwienie rozwoju osobi-
stego i doskonalenia zawodowego specjalistow
branzy TSL.

Zdajemy sobie sprawe, ze w obecnych warun-
kach miedzynarodowej konkurencji oraz posze-
rzajacych sie obszaréw dziatalnosci polskich
przedsiebiorcoéw to rozwoj i zdobywanie nowych
umiejetnosci jest kluczem do sukcesu. W tym
zakresie niezwykle istotna okazuje sie fachowa
opinia i pomoc profesjonalnych logistykow,
ktérzy pomagaja znalez¢ stabe i mocne punkty,
wskazac sciezke rozwoju, zlokalizowa¢ miejsce
firmy na rynku.

Misjg CILT jest rowniez budowanie, utrzy-
mywanie oraz rozwijanie pozytywnych relacji
w celu prowadzenia wymiany informacji oraz
wzajemnego wsparcia w sferze zawodowej.
CILT ma za zadanie utatwi¢ wspotprace miedzy
Swiatem nauki i biznesu. Oferuje tzw. networ-
king, czyli sie¢ cennych kontaktéw bizneso-
wych z najlepszymi specjalistami. W szerszym
wymiarze zalezy nam na wspieraniu rozwoju
dobrych praktyk w logistyce, taricuchu dostaw
i transporcie w naszym kraju. Wiemy, ze tylko

najwyzsza jako$¢ ustug i odpowiednie procedury
dadza szanse przedsiebiorcom operujacym na
polskim rynku na efektywne funkcjonowanie
w coraz bardziej konkurencyjnym srodowisku.

Jakie cele zwigzane z obecnoscia orga-
nizacji w Polsce postawit sobie jej prezes
na pierwszy rok funkcjonowania i co juz
udato sie zrealizowa¢?

CILT (UK) — Polska jako jeden ze strategicz-
nych priorytetéw stawia sobie rozwdj kwalifi-
kacji edukacyjnych w Polsce. Prowadzi rozlegte
dziatania na rzecz edukacji logistycznej. Cel ten
jest realizowany przez aktywne cztonkostwo
profesjonalistow z branzy, jak réwniez oferowane
mozliwosci podnoszenia kwalifikacji zawodowych.
Skupiamy sie na stosowaniu indywidualnego
podejscia do kazdego z cztonkéw i budowa-
niu wzajemnych relacji, ktére pozbawione sg
anonimowosci.

Jako centrum doskonalenia zawodowego
i rozwoju najnowoczesniejszych technik w zakre-
sie logistyki i transportu naszym celem jest jak
najszersze rozpowszechnianie wiedzy na temat
branzy TSL. Wspdtpraca z najbardziej uhono-
rowanymi profesjonalistami w tej dziedzinie
oraz mozliwos¢ czerpania korzysci z ich wiedzy
i doswiadczenia pozwala naszej organizacji na
wprowadzenie na polski rynek europejskich
szkoleniowych standardoéw, tak potrzebnych dla
weryfikacji wiedzy i kompetencji w tej branzy.

CILT poprzez przygotowanie petnej oferty
szkoleniowej dostosowuje swoje programy
do warunkdéw na polskim rynku oraz wspiera
i promuje idee najlepszych praktyk. Zalezy nam
na zapewnieniu doskonatosci i integralnosci
zawodowej. Jako jedyna w Polsce organizacja



CILT wprowadzita Logmark — ankiete bench-
markingowg dla instytucji logistycznych i pro-
dukcyjnych. Jest to narzedzie, ktére umozliwia
firmom dokonanie oceny swojej pozycji na tle
konkurencji. Przedsiebiorcy znajda tu takze
fachowa opinie i pomoc profesjonalnych logi-
stykow. Celem CILT przy zastosowaniu ankiety
Logmark jest zwiekszenie efektywnosci oraz
skutecznosci funkcjonowania przedsiebiorstw.

W czerwcu odbedzie sie pierwsze semi-
narium organizowane przez CILT-PL, inau-
gurujace dziatalnos¢ Instytutu w Polsce -
~Swiatowe wyzwania i mozliwosci logistyki
w XXl wieku”. W jednym z paneli uczestnicy
beda sie zastanawiag, jakie znaczenie maja
kwalifikacje w rozwoju sektora tancucha
dostaw. Jakie znaczenie maja kwalifikacje
menedzeréw logistyki?

Rynek logistyki i transportu znajdowat sie
w ciggu ostatnich dwdch dekad pod wpty-
wem gtebokich zmian, majacych miejsce nie
tylko wewnatrz sektora TSL, ale takze w jego
otoczeniu. Doprowadzito to z jednej strony do
wzrostu zapotrzebowania na ustugi logistyczne,
z drugiej wptyneto naich specyfike i charakter.

Ciggty nacisk na zmniejszenie kosztéw oraz
tendencja do skupiania sie przedsiebiorstw na
kluczowych dla nich dziataniach doprowadzity
do powierzania funkgji transportowych wyspe-
gjalizowanym firmom. W rezultacie strategie firm
logistyczno-transportowych ulegaja zmianie, ich
dziatalnos¢ rozszerzana jest na nowe obszary,
a ustugi stajg sie coraz bardziej dopasowane
do rosnacych wymagan klientéw, oczekuja-
cych indywidualnych rozwigzan logistycznych.
W przypadku polskiego rynku dodatkowym
czynnikiem stwarzajacym doskonate perspek-
tywy rozwoju jest takze wysoki poziom inwe-
stycji zagranicznych oraz znaczenie naszego
kraju w Europie Srodkowej i Wschodniej, ktéra
staje sie miejscem lokalizacji wielu europejskich
przedsiebiorstw.

Wsrdd wielu aspektéw najbardziej wptywa-
jacych na przeobrazenia branzy TSL dominuja
procesy globalizacji i pojawienie sie nowych
technologii. Globalizacja, niosgca za sobg wzrost
handlu $wiatowego i coraz wieksza ztozonos¢
powigzan gospodarczych, a takze postepujaca
w ramach organizacji miedzynarodowych
liberalizacja handlu odgdrnie wptywaja na

charakter dziatalnosci przedsiebiorstw branzy
logistycznej i transportowej. Z kolei nowe
technologie komunikacyjne i informatyczne
umozliwiaja sprawne zarzgdzenie przeptywem
towardw, informacjami czy finansami, dzieki
czemu mozliwe jest zastosowanie nowych
rozwigzan w procesie dystrybucji.

Wszystkie powyzsze aspekty stanowia
ogromne wyzwanie dla menedzeréw branzy
TSL w Polsce, ktdrzy musza nieustannie nadazac
za wymaganiami stawianymi im przez zmienia-
jacy sie rynek. Wedtug badan wykwalifikowani
logistycy znajduja sie na liscie 10 najbardziej
pozadanych zawodow na przestrzeni najbliz-
szych lat. Tylko ciagte podnoszenie kwalifikacji,
udziat w szkoleniach, kursach i seminariach
oraz praktyka moga pozwoli¢ na sprostanie
wyzwaniom, przed ktoérymi stoi w naszym kraju
rynek logistyczny.

Globalny rynek oraz stale zmieniajace sie
wymagania i potrzeby klientéw wzmagaja
potrzebe nowych, mozliwie najtanszych rozwia-
zan z zakresu zarzadzania tancuchem dostaw.
W rozwoju fancucha dostaw kwalifikacje kadry
menedzerskiej maja $cisty zwigzek z usprawnie-
niem zarzadzania w tym sektorze gospodarki, co
w firmie przektada sie na zwiekszenie przycho-
doéw, poprawe rentownosci oraz przeptywow
pienieznych. Doswiadczenie pracownikow umac-
nia rowniez lojalno$¢ oraz zaufanie klientow —
wymagane produkty dostarczane sg na czas
we wiasciwym miejscu i przy jak najnizszych
kosztach. Coraz wiecej firm na rynku TSL ceni
sobie jako$¢ — logistyka to nie tylko terminowos¢
dostaw, ale rowniez jakos¢ zarzadzania i obstugi
klienta. To takze efektywne zarzadzanie proce-
sami magazynowymi. Przedsiebiorcom zalezy

na wiarygodnosci kontrahentéw.

W jaki sposéb menedzerowie moga
i powinni sie doskonalic?

Od blisko dekady jestesmy $wiadkami wzrostu
znaczenia kwalifikacji zawodowych w procesie
poszukiwania zatrudnienia i dostosowania
systemow ksztatcenia do wymogow zgtasza-
nych przez rynek pracy. W dzisiejszym swiecie
rozwdj oraz doskonalenie swoich umiejetnosci
sg niezwykle istotne, a wyznacznikiem przedsie-
biorstw XXI wieku jest wiedza. CILT proponuje
i promuje kluczowe wskazniki efektywnosci przez
bogatg oferte formalnych szkolen, podzielona na
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poziomy, ktore pierwszy raz w Polsce okreslaja
stopien wiedzy menedzeréw, ich kompetendji,
a takze zdobytego do$wiadczenia zawodowego.
Waznym aspektem w ksztatceniu jest rowniez
wymiana pogladow z innymi specjalistami,
kursy zawodowe oraz profesjonalne praktyki.
Menedzerowie logistyki powinni korzystac
z systemu szkolen z réznych obszaréw branzy
TSL, ktore oparte sg na doswiadczeniu oraz
praktyce. Kadra zarzadzajaca powinna nie tylko
zdobywac nowe kwalifikacje przez realizacje zle-
cen, ale takze przez poszerzanie swojej wiedzy,
ktdra moze by¢ zdobywana podczas realizacji
dobrych praktyk, jak réwniez uczestnictwa
w ciekawych seminariach, sympozjach oraz
miedzynarodowych konferencjach.

Jaki nalezy sobie wyobrazac kierunek,
w ktorym powinno is¢ ksztatcenie kadry
logistycznej na uczelniach wyzszych, tak
by zadowoleni z jego efektow byli zaré6wno
absolwenci, ktorym tatwo bedzie znalez¢
prace w wyuczonym zawodzie, jakiich
przyszli pracodawcy?

Ostatnie lata w gospodarce pokazaty, jak wielki
potencjat szans tkwi w procesach logistycznych
oraz w kadrze, ktéra nimi kieruje. Menedzerowie
logistyczni to bardzo cenny zasob kazdej orga-
nizacji. Powinni oni posiada¢ wiedze, kompe-
tencje oraz bogate doswiadczenie. Ich historia
zawodowa musi charakteryzowac sie spojnym
i konsekwentnym procesem samodoskonale-
nia. Rbwnolegte ksztatcenie kadry logistycznej
powinno scisle wspoétgrac ze Swiatem biznesu.
Powinni zna¢ rynek lokalny oraz mie¢ swobode
dziatania na ptaszczyznie miedzynarodowej.

Menedzerowie powinni posiadac¢ wiedze
nie tylko teoretyczna, ale réwniez praktyczna.
W obecnych czasach uczelnie wykonuja zlece-
nia komercyjne, przy udziale doswiadczonych
naukowcdw — dla kadry akademickiej wymiana
doswiadczen oraz dobrych praktyk jest nie-
odzownym elementem przekazywania aktualnej
wiedzy. Bardzo istotna jest réwniez wymiana
pogladdw, opinii z innymi profesjonalistami.
Zaangazowanie absolwentéw w innowacyjne
projekty, prace badawcze, praktyki oraz wizyty
studyjne moze zaowocowac lepszym przygoto-
waniem ich do aktualnych wymagan rynku pracy.

Dziekuje za rozmowe. m
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